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(o) Descripcién de la solucién.

Problema que resuelve

El aprovechamiento de la inteligencia
artificial para automatizar la captura de
los datos contenidos en todo tipo de
documentos puede ayudar a optimizar
tiempos operativos, reducir costes y
abandonar los trabajos manuales de
“data entry” para dedicarlos a trabajos
de analisis de la informacién.

Muchas empresas tienen la necesidad
de extraer informacion de documentos
que reciben de sus proveedores o clien-
tes, la cual se suele almacenar en sus
sistemas de informacién con el fin de
mejorar la gestién o para tener un mayor
conocimiento sobre el mercado, lo que
puede suponer una ventaja competitiva
con respecto a la competencia.

Sin embargo, en la mayoria de los casos,
la extraccion de datos a partir de docu-
mentos de texto para su grabacion en
las BBDD o en los sistemas de informa-
cion de la empresa, suele ser un trabajo
manual, poco estimulante y que conlle-
va mucha duracidén y recursos.
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El conocimiento a transferir se materia-
liza en un servicio de consultoria y el
disefo de software a medida, segun la
necesidad de cada empresa, a partir de
trabajos previos en el desarrollo de

redes neuronales, con el objetivo de au-
tomatizar la “extraccién inteligente” de
datos.

Un ejemplo de aplicacion de este servi-
cio es la extraccion de datos de distin-
tos tipos de facturas de companias
eléctricas que permitan desarrollar mo-
delos a partir de la explotacion de estos
datos con el fin de analizar el comporta-
miento del mercado y poder implemen-
tar politicas que puedan contribuir a
mejorar su accion comercial.

(e) Ambitos de aplicacién

comercial

El servicio tendria una amplia utilidad en
todos aquellos ambitos en los que la
empresa U organizacion requiera un
analisis del negocio mediante técnicas
de Bussines Intelligence y para la auto-
matizacion de la extraccién y grabacion
de datos de documentos a sistemas in-
formaticos.

Oportunidades de mercado

En una economia cada vez mas digitali-
zada, las organizaciones necesitan
buscar formulas que le permitan gestio-
nary organizar gran cantidad de datosy
documentos, automatizando las tareas
de extraccién y procesamiento de la in-
formacion que le ayuden a tomar deci-
siones de manera mas rapida y funda-
mentada con el fin de impulsar el nego-
cio.

Los avances en campos como el Proce-
samiento de Lenguaje Natural (PLN)
han permitido automatizar estas tareas
de extraccion de informacién, ya sea
estructurada, semiestructurada o di-
rectamente no estructurada, asi como
la comprension y procesamiento de los
contenidos de un modo mas rapido y
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preciso, aportando mayor valor comer-
cial a la informacidn disponible.

Ventaja competitivay
aspectos innovadores

El equipo de investigacion ha adquirido
gran experiencia y conocimientos en
estos campos, lo que le ha permitido el
desarrollo de algoritmos de inteligencia
artificial para la extraccion y tratamien-
to de datos relacionadas con tareas de
clasificacion o de prediccion.

Si bien existen en el mercado diferentes
soluciones ya “paquetizadas” para este
tipo de procesos, la mayoria de ellas
ofertadas por grandes consultoras tec-
noldgicas y que suponen costes eleva-
dos inasumibles para pequenas empre-
sas, la principal ventaja competitiva del
servicio ofertado esta en su adaptabili-
dad a la necesidad particular de cada
empresa u organizacion, permitiendo
soluciones escalables de acuerdo con
las dimensiones de cada proyectoy em-
presa.

Recursos necesarios para
su implementacion

Al tratarse de un servicio a la medida del
“cliente”, su implementacion en un en-
torno real se dimensionaria mediante la
estructuracién de un proyecto.

Equipamiento relacionado

Servidor del Centro de Tecnologias de la
Imagen (CTIM), donde se puede trabajar
para preparar el servicio web.
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